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お客様のアンケート結果 
 

2026年 8月 7日（金） 

2026年 4月～5月件数 18件 

満足度（9～10）16件  満足度（8以下）2件 

推奨度（9～10）14件  推奨度（8以下）4件 

 

～お客様のお声～ 

●今回紹介していただいた代理店は、保険の内容を細部に至るまで丁寧に説明してくださった

だけでなく、こちらの要望まで聞いてくださいました。その対応にとても満足しています。 

●事故後、支払い方法などで詳しく説明されて安心したことと、的確処理をしてくれた。 

大変嬉しいお言葉をいただき、ご回答いただいたお客様皆さんに感謝申し上げます！ 

アンケートや日頃のお客様のお声は当社にとって大変貴重なご意見です。お客様に 

信頼や安心感をご提供するための道しるべとなり、さらに良いサービスをお客様にご提供する 

ために非常に重要であると考えております。 

                                 株式会社 PA ネットワーク 

                                       ほけん GUIDE 


